GARANTIAS DE CONFIDENCIALIDAD DEL PRESTADOR DE SERVICIOS CON ACCESO A DATOS PERSONALES
MA.SER LEGAL CONSULTORES, S.L.P. B99336638

presta los siguientes servicios que suponen un acceso a datos personales responsabilidad del CLIENTE y lo hace en calidad de ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO en los términos que describe el articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos

CONSULTORIA EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS

DELIMITACION DEL OBJETO DEL PRESENTE DOCUMENTO DE GARANTIAS AL CLIENTE

TRATAMIENTOS AUTORIZADOS DE LOS DATOS PERSONALES:
ACCESO A INFORMACION DE PERSONALY REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD

CONCRECION DE LOS TRATAMIENTO A REALIZAR (segtin clasificacion de la propia Agencia Espafiola de Proteccion de Datos):
Comunicacion; Conservacion; Registro

FICHEROS AFECTADOS por la prestacion del servicio:
FICHERO ADMINISTRACION Aplicando MEDIDAS DE SEGURIDAD calificadas por la normativa vigente en nivel:  gisico

DATOS AFECTADOS por la prestacion del servicio:
NOMBRE Y APELLIDOS, DNI, PUESTO DESEMPENADO

EI CLIENTE autoriza al PROVEEDOR la subcontratacion de los siguientes servicios que suponen un tratamiento de datos por el tercero subcontratado:
NO PERMITIDA LA SUBCONTRATACION DE ESTOS SERVICIOS

EI CLIENTE autoriza al PROVEEDOR la subcontratacion del siguiente tercero:
NO ESTA PERMITIDA LA SUBCONTRATACION DE ESTOS SERVICIOS

Ambas partes acuerdan pactar una DURACION de estos servicios, siempre supeditada a otros acuerdos especificos del servicio, de:
VINCULADO A CONTRATO MARCO DE SERVICIO

El proveedor del servicio acuerda convenir el presente pliego de condiciones para la reguladén del acceso a datos de caracter personal en la prestacion de servidos que suponen un acoe so
a datos responsabilidad del CLIENTE. La puesta a disposicién de los datos de caracter personal por parte de EL CLIENTE, no constituye un supuesto de comunicaciony tratamiento de
datos, sino un acceso auxiliary limitado en los términos que describe la legislacion vigente en materia de prote ccion de datos.

1. Objeto del encargo del tratamiento

Mediante las presentes clausulas se constituye PROVEEDOR DEL SERVICIO, como parte encargada del tratamiento, para tratar por cuenta de EL CLIENTE (responsable del tratamiento)
los datos de caracter personal necesarios para prestar el servicio desarito en este documend. La puesta a disposidon de los datos de caracter personal por parte de EL CLIENTE, no
constituye un supuesto de comunicacidn y tratamiento de dabs, sino un acceso auxiliar y limitado en los términos que describe el articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y ala libre drculacion de estos datos(en
adelante RGPD-UE).

2. Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, EL CLIENTE, pone a disposicion de la entidad encargada del tratamiento, los ficheros y la
informacion antes descrita en el encabezado a este documento contractual.

3. Duracién

El presente acuerdo tiene una duradén determinada en primer lugar por los acuerdos especificos sobre el servido descrito, y subsidiariamente por lo establecido en el encabezado del
presente documento.
4, Obligaciones del encargado del tratamiento

El encargado del tratamiento y todo su personal se obliga con la firna de este clausulado a:

>> a. Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusién, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ninglin caso podra utiizar los datos para fines
propios.

>> b, Tratarlos datos de acuerdo con las instrucciones del res ponsable deltratamiento. Siel encargado del tratamiento considera que alguna de las instruccionesinfringe el RGPD-UE o
cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Union o de los Estados miembros, el encargado informara inmediatamente alresponsable.

>> c. Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del re sponsable, que contenga:

1. En su caso, lastransferencias de datos personales a un tercer pais u organizacién intemadional, incluida la identificacibn de dicho tercer pais u organizacion internacional y, en el caso de
las transferenciasindicadas en el articulo 49 apartado 1, parrafo segundo del RGPD-UE, la documentacion de garantias adecuadas.

2. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad relativas a:

a) La seudoanimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanente s de los sistemasy sewicios de tratamiento.

¢)La capaddad de restaurar la disponibilidad y el acce so alosdatospersonales de forma rapida, en caso de incide nte fisico o téanico.

d) El proceso de verificadon, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

>> d. No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa del responsable deltratamiento, en los supuestos legalmente admisibles.

El encargado puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del mismo responsable, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el responsable
identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion. Siel
encargado debe transferir datos personales a un tercer pais 0 a una organizacion intemacional, en virtud del Derecho de la Unién o de los Estados miembros que le sea aplicable, informara
al responsable de esa exigenda legal de manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba por razones importantes de interés publico.

>> e. No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este documento que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios auxiliares
necesarios para el nomal funcionamiento de los servicios del encargado, y salvo autorizacion expresa por el responsable de tratamiento expresada en el encabezado del presente
documento. Para subcontratar con otras empresas, el encargado debe comunicaro por escrito al responsable, identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus
datos de contacto. La subcontratacién podréa llevarse a cabo si el responsable no manifiesta su oposicion en elplazo de 15 dias habiles. El subcontratista, que también tiene la condicion de
encargado del tratamiento, estd obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento para el encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el
responsable.

Corresponde al encargado inicial regular la nueva relacion, de forma que el nuevo encargado quede sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad...) y
con los mismos requisitos formales que él, en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a la garantia de los derechos de las personas afectadas. En el caso de
incumplimiento por parte del subencargado, el encargado inicial seguira siendo plenamente responsable ante el responsable en lo referente al cumplimiento de las obligadones.

>> f. Mantener el deberde secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso en virtud del presente encargo, in degijés de quefinalice su objeto.

Puede ser firmado por la parte CLIENTE. No requiere devolucion.
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>> g. Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumpiir las medidas de
seguridad comespondientes, de las que hay que informarles convenientemente.

>> h. Mantener a disposidon del responsable la documentacion acreditativa del cumplimien de la obligadién establecida en el apartado anterior.

>> |, Garantizar la formacidn necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

>> j. Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de: 1. Acceso, rectificacion, supresion y oposidon, 2. Limitacdn del tratamiento, 3. Portabilidad de
datos, 4. A no serobjeto de decisiones individualizada s automatizadas (incluida la elaboracion de perfies).

Cuando las personas afedtadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabiidad de datos y a no ser objeto de dedsiones
individualizadas automatizadas, ante el encargado del tratamiento, éste debe comunicario por correo electronico a la direccion a efectos de nofificacién fjada en los datos del cliente.

La comunicadén debe hacerse de forma inmediata y en ningln caso méas alla del dia laborable siguient al de larecepcion de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras informaciones
que puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

>> k Derecho de informacion

Comesponde al responsable fadlitar el derecho de informadidn en el momento de la recogida de los datos.

>> |. Netificacion de violaciones de la seguridad de los datos

El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin diladén indebida, yen cualquier caso antes del plazo méximo de 48 horas, y a través de correo eledroénico indicado
por el CLIENTE las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga conodmiento, juntamente con toda la informacién relevante para la documentacion y
comunicacién de la inddencia. No sera necesaria la notificadon cuando sea improbable que dicha violacion de la seguridad constituya un riesgo para los derechos y las libertades de las
personas fisicas. Sise dispone de ella se facilitara, como minimo, la i nformacion siguiente:

a) Descripcion de la naturaleza de |a violacion de la seguridad de los dabs personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y €l nimero aproximado de interesados afectados, y las
categorias yelntmero aproximado de registros de datos personales afectados.

b) Elnombre ylos datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informadon.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violadién de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Si no es posible fadlitar la informadién simultaneamente, y en la medida en que no lo sea, la informacion se fadlitara de manera gradual sin dilacion indebida.

>>m. Darapoyo alresponsable del tratamiento en |a realizacion de las evaluaciones de impactorelativas a la protecdén de datos, cuando proceda.

>>n. Darapoyo al responsable del tratamiento en |a realizacion de las cons ultas previas a la autoridad de control, cuando proceda.

>> 0. Poner disposicion del responsable toda la informacién necesaria para demosfrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacion de las audiorias o las
inspecdones que realicen el responsable u otro auditor autorizado por él.

>> p. Implantar las medidas de seguridad siguienesdefinidasen el encabezado de este contrato. En todo caso, debera implantar mecanismos para:

a) Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resilienda permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

b) Restaurarla disponibiidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de incidente fisico o té ico.

c) Verificar, evaluary valorar, de forma regular, la eficada de las medidas

técnicasy organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Seudonimizary cifrar los datos personales, en su caso.

El PROVEEDOR DEL SERVICIO se compromete a cumplir lo dispuesto en la legislacion vigente en materia de proteccion de datos, espedalmente en cuanto al respeto a la
confidencialidad, vigilando la comeda protecdén logica y fisica de los posibles datos personales que, por motivos contractuales pudiera gestionar directa o indirectamente y evitar su
alteradon, pérdida, tratamiento 0 acoeso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y losriesgos a que estan expuestos, ya provengan
de la accién humana o del medio fisico o natural. EIl PROVEEDOR DEL SERVICIO se compromete a extender las garantias y criterios de confidencialidad establecidos en el presente
contrato a cualquier tipo de soporte que contenga datos de caracter personal, (digital y no digital), a los cuales tenga acceso con ocasion de la prestacion de servidos contratada y a exigirlas,
contracualmente, a cualquier entidad que subcontrate para realizar el tratamiento de los datos personales faciitados por EL CLIENTE.

>> (. (Cuando fuese obligatorio). Designar un delegado de proteccion de datos y comunicar suidentidad ydatos de contacto al responsable.

La designacion de un delegado de proteccion de datos es obligatoria cuando:

a) Eltratamiento lo lleve a cabo una autoridad o un organismo publico, excepto los tibunales que actlien en ejerdcio de su funcion judicial;

b) Las actividades prindpales del responsable o del encargado consistan en operadiones de tratamiento que, en razon de su naturaleza, alcance ylo fines, requieran una observacion habitual
y sistematica de interesados a gran escala;

c) Las actividades prindpales del responsable o del encargado consistan en el tratamiento a gran escala de categorias especiales de datos personales y de datos relativos a condenas e
infracciones penales

>> . Destinode los datos una vez cumplida la prestacion. Sera el responsable de tratamiento quien decidira, legado el momento, el destino de la informacién, quedando el encargado de
tratamiento obligado a:

A) Bien dewolver al responsable del tratamiento los datos de carader personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestadon. La devolucion debe comportar el
borrado total de los datos existentes en los equipos informéticos utiizados por el encargado. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecudén de la prestacion.

B) Bien devolver al encargado que designe por esarito el responsable del tratamiento, los datos de carader personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida prestacion.
La devolucdn debe comportar el borrado total de los datos existents en los equipos informéaticos utilizados por el encargado. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los
datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestadon.

C) Bien destruir los datos, una vez cumplida la prestacion. Una vez destruidos, el encargado debe certificar su destrucdén por escrito y debe entregar el certificado al responsable del
tratamiento. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con losdatos debidamente boqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestadion.

>> s, Obligaciones derivadas de la legislacion vigente en materia de proteccion de datos personales.

En el caso de realizar los frabajos regulados en el presente contrato dentro de sus instalaciones e incorporando la informacion a sus sistemas de informacion EL PROVEEDOR
DEL SERVICIO se compromete a realizar y a incluir el presente tratamiento dentro de su propio sistema de proteccion de datos, documento de seguridad o documentadion que regule el
cumplimiento de la nomativa vigente, espedficando en dicho documento interno, el fichero tratado en virtud del presente contrato, el responsable del mismo y el nivel de seguridad que tiene
que aplicarse al mismo, segun la normativa vigente y lo estipulado en el presente documento. Debera garantizarse en todo momento la seguridad y la confidencialidad de los datos de
carader personal y/o confidendal objeto de tratamiento.

Si los servicios objeto del presente documento van a ser prestados a fravés de accesos remotos a los sistemas informativos de EL CLIENTE, EL PROVEEDCR DEL SERVICIO
garantiza que las personas que en su represenfadoén van a desarollar los servicios antes desaritos se obligan a cumplir el sistema de proteccion de datos, documento de seguridad o
documentacion que regule el cumplimiento de la normativa vigente implementado por EL CLIENTE. No obstante, queda prohibida la incorporadén no autorizada de datos a los sistemas
informativos de EL PROVEEDOR DEL SERVICIO.

Si los sevicios van a ser prestados presencialmente en las instalaciones de EL CLIENTE, queda prohibida la extracdén no autorizada de datos de los sistemas informativos. EL
PROVEEDOR DEL SERVICIO garantiza que las personas que en su representadon van a desarrollar los servidos antes descritos se obligan a cumpiir el sisema de proteccion de datos,
documento de seguridad o documentadon que regule el cumplimiento de la nomativa vigente imple mentado por EL CLIENTE.

5. Obligaciones del responsable del tratamiento

Comesponde al responsable del tratamiento:

a) Entregar al encargado los datos a los que se refiere la clausula 2 de este documento.
b) Realizar una evaluacion del impacto en la protecdon de datos personalesde las operacionesde tratamiento a realizar porel encargado.
c) Realizar las consultas previas que comesponda. f
d) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimien del RGPD-UE por parte del encargado.
€) Supervisar el tratamiento, incluida la realizacion de inspecciones v auditorias.

Puede ser firmado por la parte CLIENTE. No requiere devolucion.




